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SKO-TrendShop 

Sich wirkungsvoll durchsetzen 
Normalerweise kriegen Sie Ihren Willen. Nur bei der Chefin nicht. Es fällt Ihnen 
schwer, dem Mitarbeiter Heikles zu sagen. Wenige wissen, sich im entscheidenden 
Alltagsmoment durchzusetzen. 
In verschiedenen Übungen und am Beispiel realer Begebenheiten, die Sie verändert 
haben wollen, lernen Sie, Ihre Wirkung zu erhöhen. Sie erleben, wie viel sich durch 
wenige Verhaltensänderungen «ganz natürlich» erreichen lässt.   

Kursinhalte 

 Wirkung als die Summe mentaler Kraft, Körpereinsatz und gesundem 
Menschenverstand. 

 Weiss ich denn, was ich erreichen will?  
 Meine Botschaften gelten – heute und morgen.  
 Angriffe kontern oder verpuffen lassen. 
 Spielchen von andern durchkreuzen.  
 Beziehungen stimmig führen. 

  

Kursziele 

 Ihre Beziehungen wirkungsvoll führen 
 Fälle aus Ihrem Berufsalltag lösen 
 Erste, einsatzfähige Werkzeuge mitnehmen   

 

Arbeitsformen 

 Beobachten und erfahren 
 Übungen zu zweit und in Gruppen 
 Präsentation von Wirkungszusammenhängen 
 Merksätze der Führung, Bilder und Schemen  

Aarau 
 
 

Bern 

 

 

Zürich 
 

 

Wetzikon 

Mittwoch, 16. Februar Hotel Aarauerhof, Bahnhofstr. 68  
Kurs Nr. 02 5001 Aarau, www.aarauerhof.ch 
 

Dienstag, 22. Februar Hotel Bern, Zeughausstrasse 9  
Kurs Nr. 03 3011 Bern, www.hotelbern.ch 
 

Dienstag. 10. Mai Digicomp Academy, Limmatstrasse 50 
Kurs Nr. 16 8005 Zürich, www.digicomp.ch  
 

Do, 10. November Restaurant IWAZ, Neugrundstr. 4 
Kurs Nr. 40 8620 Wetzikon, www.iwaz.ch  

Kosten 

Kursdauer 

SKO-Mitglieder: CHF 55.- / Nichtmitglieder: CHF 80.-  pro Trendshop inkl. Imbiss 

18 bis 21 Uhr 

Anmeldung Online-Anmeldung unter: www.sko.ch/trendshops 
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